Ograniczona Gwarancja Konsumencka Facebook Technologies

Od kogo jest ta gwarancja? Ta ograniczona gwarancja konsumencka ("Gwarancja") jest wystawiona przez
Facebook Technologies, LLC, 1601 Willow Road, Menlo Park, CA 94025 (“Facebook Technologies”, “my”, lub
“nas”).

Do kogo ta Gwarancja jest skierowana? Facebook Technologies wystawia Ci Gwarancje jako konsumentowi,
ktory kupit nowy, objety gwarancja produkt od Facebook Technologies lub autoryzowanego sprzedawcy ("Ty").
Gwarancja nie jest dostepna dla produktow nabytych z jakiegokolwiek zrodta innego niz Facebook Technologies
lub autoryzowany sprzedawca.

Jesli nabyte$ produkt w Australii, Kanadzie lub we Wleszech, ta Gwarancja nie ma do Ciebie zastosowania
i powiniene$ zapoznaé si¢ z gwarancja wlasciwa dla Twojego panstwa, dostepng w pudetku wraz z Twoim
produktem oraz na stronie: oculus.com/legal/limited-warranty dla produktéw Oculus oraz na stronie:
portal.facebook.com/warranty dla wszystkich innych produktéw w stosownych przypadkach.

Ta Gwarancja stosuje si¢ tylko do tych panstw, do ktorych Facebook Technologies dostarcza i w ktorych
wspiera produkty. Celem uzyskania dodatkowych informacji na temat krajow, w ktdrych Facebook
Technologies wspiera produkty, skonsultuj strong: support.oculus.com, dla produktéw Oculus, oraz strong:
portal.facebook.com/warranty dla wszystkich innych produktow.

Co daje ta Gwarancja? Gwarancja daje Ci konkretne $rodki prawne, ale mozesz mie¢ roOwniez inne prawa,
ktore roznig si¢ pomigdzy stanami i panstwami. Ta Gwarancja jest dodatkiem do, oraz nie narusza zadnego z,
praw, ktore przystugujq Ci na podstawie przepisow w Twojej jurysdykcji dotyczacych sprzedazy towarow
konsumenckich (w tym, bez ograniczen, prawa krajowego implementujacego Dyrektywe Komisji Europejskiej
44/99/EC).

Co obejmuje ta Gwarancja? Gwarancja obejmuje wady i usterki w nowym produkcie (produktach) Facebook
Technologies, do ktérego (ktorych) jest dotgczona ("Produkt"). Gwarantujemy, ze Produkt, w normalnym uzyciu
zgodnym z jego przeznaczeniem, bedzie funkcjonowal zasadniczo zgodnie z naszymi specyfikacjami
technicznymi lub dotaczona dokumentacja produktu ("Gwarantowana Funkcjonalno$¢") w czasie trwania
Okresu Gwarancyjnego. Jezeli i w stopniu, w jakim Produkt potrzebuje oprogramowania lub ustug Facebook
Technologies do osiagnigcia Gwarantowanej Funkcjonalnosci, bedziemy udostepnia¢ oprogramowanie i ustugi
w czasie trwania Okresu Gwarancyjnego. Mozemy aktualizowa¢, modyfikowaé lub ogranicza¢ takie
oprogramowanie lub ustugi wedlug naszego wylacznego uznania, o ile utrzymamy (lub rozszerzymy)
Gwarantowang Funkcjonalno$¢.

Zarejestrowanie Produktu nie jest wymagane do dziatania tej Gwarancji, jednak niektore produkty Facebook
Technologies wymagajg regularnych potaczen z internetowym kontem Facebook Technologies dla zapewnienia
ich petnej funkcjonalnosci.

Jak dlugo dziala Gwarancja? Ta ograniczona Gwarancja trwa przez jeden (1) rok od dnia zakupu lub
dostarczenia Produktu, ktoérykolwiek termin jest pdzniejszy ("Okres Gwarancyjny"). Jednak, jezeli Produkt
zostal nabyty wewngtrz Unii Europejskiej lub wewnatrz terytorium Europejskiego Porozumienia o Wolnym
Handlu (EFTA), Okres Gwarancyjny bedzie trwat dwa (2) lata.

Co zrobi Facebook Technologies, gdy pojawi si¢ problem z Produktem? Jesli Twoj Produkt ma wady lub
usterki, naprawimy lub wymienimy Produkt albo zaktualizujemy oprogramowanie lub ustugi, tak aby Produkt
dziatal zasadniczo zgodnie z Gwarantowana Funkcjonalnoscia. Wybdr tych dziatan zalezy od naszego
wylacznego uznania. Jezeli uznamy, ze produkt nalezy wymienié, zamiennik moze by¢é nowym, odnowionym
lub przerobionym Produktem. Jezeli uznamy, wedtug naszego wylacznego uznania, ze zadne z powyzszych
srodkéw nie sg racjonalne dla naprawienia wady lub usterki, mozemy zwréci¢ Ci ceng, ktora zaptacites w
zwigzku z zakupem Produktu.

Jak mozesz otrzyma¢é serwis? Po pierwsze, powiedz nam o sprawie. Jesli masz problem z Produktem, odwiedz
naszg strong: support.Oculus.com, w przypadku produktow Oculus, oraz strong: portal.facebook.com/support, w
przypadku wszystkich pozostatych produktéw, aby uzyska¢ pomoc i dane kontaktowe oraz aby ztozy¢ formularz
reklamacyjny w celu otrzymania serwisu gwarancyjnego.



https://support.oculus.com/

Jesli bedzie konieczne przestanie nam Twojego Produktu do serwisu, dostarczymy Ci wcze$niej zaadresowana
etykiete wysytkowa i uzywajac jej, bedziesz musiat wysta¢ Produkt razem z potwierdzeniem zakupu. Dowdd
zakupu moze nie by¢ wymagany, jesli bedziemy w stanie z wyprzedzeniem zweryfikowaé Twoj zakup.

Mozesz by¢ poproszony o zaptate kosztow przesytki Produktu do nas. Wysytajac Produkt, zgadzasz si¢ na
przeniesienie wlasno$ci tego Produktu na Facebook Technologies. Gdy otrzymamy produkt, ustalimy, czy
wystepuje w nim wada lub usterka objeta Gwarancja. Jesli znajdziemy wadg lub usterke objeta Gwarancja,
naprawimy ja lub wymienimy Produkt, aby zapewni¢ Gwarantowang Funkcjonalnos$¢ i wyslemy Ci naprawiony
lub wymieniony Produkt (jesli dotyczy) na nasz koszt. Mozemy nie zwréci¢ Ci oryginalnego Produktu. Nie
mozemy zapewnic, ze bgdziemy w stanie naprawi¢ Produkt bez ryzyka dla lub utraty programéw lub danych, a
wymieniany Produkt nie bedzie zawieral zadnych danych, ktore byly przechowywane w oryginalnym Produkcie.
Naprawiony lub wymieniony Produkt bedzie objety ta Gwarancja na pozostaly czas oryginalnego Okresu
Gwarancyjnego lub dziewieédziesigt (90) dni nastgpujacych po odbiorze przez Ciebie wymienionego lub
naprawionego Produktu, ktorykolwiek z nich jest dluzszy.

Jesli nie bedziemy w stanie z wyprzedzeniem zweryfikowa¢ Twojego potwierdzenia zakupu i wyslesz nam
Produkt bez waznego potwierdzenia zakupu, bedziemy mieli prawo zwréci¢ Ci Produkt na Twdj koszt, co
bedzie podlega¢ przedplacie, lub jezeli koszty nie zostang z gory optacone, zatrzymamy Produkt do odbioru
przez Ciebie na trzydziesci (30) dni, zanim zostanie usuniety.

Czego Gwarancja nie obejmuje? Ta Gwarancja jest ograniczona i nie stosuje si¢ jej do: (i) normalnego
zuzycia, (ii) szkody spowodowanej niewlasciwym uzyciem, wypadkiem (np. przypadkowym uderzeniem,
ekspozycja na ptyny, jedzenie lub inne zanieczyszczenia, itd.), zaniedbaniem, naduzyciem, niewlasciwa lub
nieautoryzowang naprawa lub inng modyfikacjg, manipulacjg lub uzyciem z nieodpowiednim sprzetem,
urzadzeniami, oprogramowaniem, ustugami lub innymi nieautoryzowanymi przedmiotami stron trzecich; (iii)
uzycia niezgodnego z dokumentacja Produktu; (iv) uzycia komercyjnego; (v) uzycia w zwigzku z handlem,
dziatalnoscia gospodarcza lub zawodowa; (vi) uzywanych lub odsprzedanych produktéw; (vii) Produktow
nabytych ze Zrédet innych niz Facebook Technologies lub autoryzowani przez Facebook Technologies
sprzedawcy (w tym zawierajg si¢ nieautoryzowane aukcje internetowe); (viii) Produktow, ktore nie zostaty
wyprodukowane przez Facebook Technologies; (ix) uzycia Produktu w sprzeczno$ci z jakimikolwiek ustawami,
rozporzadzeniami czy zarzgdzeniami, ktdre obowigzywaly w miejscu, gdzie uzywano Produktu; lub (X)
wiasciwosci lub parametréw dziatania typowych dla jakiegokolwiek oprogramowania lub ustug wykraczajacych
poza Gwarancj¢ Funkcjonalnos$ci Produktu.

Niniejsza Gwarancja nie zawiera zadnych konkretnych zapewnien, ze produkt bedzie wolny od btedow, lub
odnoszacych si¢ do czasu dziatania lub ciagglej dostepnosci, wiasciwosci bezpieczenstwa danych
oprogramowania lub kont internetowych, lub ze wszystkie oprogramowania, oprogramowania ukladowe lub
strony internetowe beda dzialaty nieprzerwanie i bezbtgdnie. Niniejsza ograniczona gwarancja jest niewazna,
jezeli Produkt jest zwrocony z usunigtymi, zniszczonymi lub zmanipulowanymi etykietami lub z jakimikolwiek
przerdbkami (w tym nieautoryzowanym usuni¢ciem jakiegokolwiek elementu lub zewngtrznej ostony).

Niniejsza Gwarancja nie obejmuje utraty danych; Twoim obowiazkiem jest regularne wykonywanie kopii
zapasowych danych, elektroniczne lub fizyczne, jesli chcesz zachowaé swoje dane. Wszelkie szkody czy koszty
zwigzane z odzyskiwaniem, usuwaniem i instalowaniem danych nie podlegaja zwrotowi na podstawie tej
Gwarancji.

W niniejszej Gwarancji Facebook Technologies nie rozszerza zadnych dorozumianych lub ustawowych
gwarancji, warunkow lub deklaracji dotyczacych Produktu lub jakichkolwiek powigzanych oprogramowan lub
ushug internetowych.

FACEBOOK TECHNOLOGIES, NA PODSTAWIE TEJ OGRANICZONEJ GWARANCIJI, NIE PONOSI
ZADNEJ ODPOWIEDZIALNOSCI ZA SZKODY SZCZEGOLNE, POSREDNIE, PRZYPADKOWE,
SANKCYINE LUB NASTEPCZE JAKIEGOKOLWIEK RODZAJU, ZAWIERAJACE, ALE
NIEOGRANICZONE DO UTRATY ZYSKU LUB PRZYCHODU, UTRATY DANYCH, UTRATY
UZYWANIA PRODUKTU LUB POWIAZANEGO SPRZETU, KOSZTOW WYMIANY TOWAROW LUB
WYPOSAZENIA ZASTEPCZEGO, LUB UTRATY UZYWANIA W TRAKCIE OKRESU, W KTORYM
PRODUKT JEST WYMIENIANY LUB NAPRAWIANY. CO WIECEJ, W ZADNYM WYPADKU,
FACEBOOK TECHNOLOGIES NIE BEDZIE ODPOWIEDZIALNY ZA ZADNE SZKODY SZCZEGOLNE,
POSREDNIE, INCYDENTALNE, SANKCYJINE LUB NASTEPCZE JAKIEGOKOLWIEK RODZAJU,
NAWET JESLI FACEBOOK TECHNOLOGIES ZOSTAL. POWIADOMIONY O MOZLIWOSCI



WYSTAPIENIA TAKICH SZKOD, ZA WSZELKIE ROSZCZENIA WYNIKAJACE LUB ZWIAZANE Z
TYM OSWIADCZENIEM GWARANCYJNYM, NIEZALEZNIE OD FORMY DZIALANIA, CZY TO W
UMOWIE, DELIKCIE (W TYM ZANIEDBANIU), BEZWZGLEDNE] ODPOWIEDZIALNOSCI ZA
PRODUKT LUB ZADNEJ INNEJ PODSTAWIE ROSZCZENIA, PRAWNEJ LUB NA ZASADACH
SEUSZNOSCI.

W ZADNYM WYPADKU ODPOWIEDZIALNOSC FACEBOOK TECHNOLOGIES ZA ROSZCZENIA
WYNIKAJACE LUB ZWIAZANE Z TYM OSWIADCZENIEM GWARANCYIJNYM NIE MOZE
PRZEKRACZAC CENY ZAPLACONEJ PRZEZ CIEBIE ZA PRODUKT, NIEZALEZNIE OD FORMY
DZIALANIA, CZY TO W UMOWIE, DELIKCIE (W TYM ZANIEDBANIU), BEZWZGLEDNEJ
ODPOWIEDZIALNOSCI ZA PRODUKT LUB ZADNEJ INNEJ PODSTAWIE ROSZCZENIA, PRAWNEJ
LUB NA ZASADACH SEUSZNOSCI.

Niektore stany i panstwa nie pozwalaja na wylaczenie lub ograniczenie odpowiedzialnosci za szkody
incydentalne lub nast¢pcze, wiec ograniczenia i wylaczenia z tej Gwarancji moga nie by¢ stosowane do Ciebie.

Jakie prawo stosuje si¢ do tej Gwarancji? Do Gwarancji stosuje si¢ prawo stanu Kalifornia w Stanach
Zjednoczonych. Sady w niektorych panstwach moga odmawial zastosowania prawa stanu Kalifornia w
przypadku niektérych rodzajow sporow. Jesli mieszkasz w jednym z tych panstw, prawo Twojego panstwa
znajdzie zastosowanie do tych sporow dotyczacych niniejszej Gwarancji.

Pytania? Je$li masz pytania lub w celu rozpoczecia procedury serwisowej, prosimy odwiedzi¢ strone:
support.oculus.com, w przypadku pytah odnoszacych si¢ do produktow Oculus, oraz strone:
portal.facebook.com/support, w przypadku pozostatych zapytan produktowych.




